UPLATNENI REKLAMACE - reklamaéni list

Prodavajici:  ESCAD Trade s.r.o.,
U Tovaren 770/1b, 102 00 Praha 10,
Tel.: 271 745 458, e-mail: obchod@escadtrade.cz

Kupujici - spotiebitel
Jméno a pfijmeni:

Adresa pro zpétné zaslani:
Telefon: E-mail:

Reklamované zbozi
Oznacenit:

Datum prodeje:
Cislo dodaciho listu (= ¢ faktury), kopii pfilozte:

Obsah baleni pfi pfedani prodavajicimu (zdroje, kabely, ...):

Popis zavady:

Prihlasovaci Udaje do zafizeni (jméno a heslo):
Preferovany zpuisob vyfizeni reklamace (zatrhnéte nebo stanovte poradi):
oprava vymeéna sleva odstoupeni od smlouvy

Na zadost kupujiciho prodavajici vystavi potvrzeni o prijeti reklamace s uvedenim data, predmétu reklamace a zvoleného
naroku. Do 3 dnu prodavajici rozhodne o uznani/neuznani reklamace a zpUsobu jejiho vyrizeni, pokud je pro rozhodnuti
nutné odborné posouzeni, do této doby se nezapoditava. Vyfizeni reklamace musi byt provedeno do 30 dnQ, jinak ma
kupujici ndrok na odstoupeni od smlouvy resp. pfiznani slevy (podstatnd/nepodstatna vada).

Datum a podpis kupujiciho:

Za prodavajiciho:
Prevzal dne:

Zaznam o opraveé a délce reklamacniho fizeni:

Datum, podpis:



